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ABSTRAK

Website yang merupakan bagian dari teknologi informasi yang memiliki banyak fungsi Dengan adanya
website kita mendapatkan informasi lebih dari sekedar yang ada di media promosi lain seperti kartu nama,
poster, stiker, banner, brosur, media cetak (koran, majalah, tabloid, dll) dan media elektronik (radio dan tv).
Website dapat diakses kapan saja, oleh siapa saja, dan dimanapun dia berada.Kelurahan kalibanteng kulon
semarang merupakan salah satu instansi yang bergerak dalam bidang Pemerintahan yang tugasnya
melayani masyarakat suatu desa. Ada beberapa masyarakat mengetahui tugas dan fungsi bagian namun
juga ada yang kurang tahu dimana seharusnya mereka datangi untuk mengurus berkas-berkas penting
seperti halnya berkas untuk kependudukan. Penyampaian informasi dari pihak kelurahan yang kurang
karena ada beberapa desa yang terpencar jauh dari tempat informasi sehingga mempersulit pihak kelurahan
untuk menyampaikan informasi. Dari hasil penelitian tersebut disimpulkan bahwa diperlukan sistem baru
yang dapat memperbaiki kelemahan yang ada. Sistem informasi Pelayanan Masyarakat Kalibanteng Kulon
Semarang berbasis web merupakan salah satu sistem yang dibuat untuk menampilkan banyak informasi.
Website dapat membantu warga desa kalibanteng kulon semarang mendapatkan informasi yang akurat
tanpa perlu pergi ke tempat informasi. Untuk pengembangan sistem menggunakan metode waterfall.
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ABSTRACT

Websites that are part of the information technology that has many functions with the website we have more
information than just existing in other promotional media such as business cards , posters , stickers , banners
, brochures , print media ( newspapers , magazines , tabloids , etc. ) and electronic media ( radio and tv ) .
Website can be accessed at any time , by anyone , and wherever he stand. Kelurahan Kalibanteng kulon
Semarang is one of the agencies engaged in government whose job it is serving the community of the village
. There are a few people know the duties and functions of parts but also there is lack of know where they're
supposed to go to take care of important files as well as files for information from the urban village. The
submission less because there are some villages that are dispersed away from the place which makes the
information village to convey information . From the results of these studies concluded that the new system is
needed to improve the existing weaknesses . Community Services Information System Kalibanteng Kulon
Semarang is one of the web -based system designed to display a lot of information.Website can help
villagers Kalibanteng kulon semarang accurate information without the need to go to a information place
.Website created using Joomla , which is one of the software content management system , Joomla has full
features but provide convenience and speed in creating websites . to use the MySQL database server . And
for the development of the system using the waterfall method .
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