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ABSTRAK

Dengan semakin luasnya penggunaan internet di berbagai bidang maka kebutuhan informasi tidak lagi
dibatasi oleh jarak dan waktu. Selain memberikan informasi, internet dapat juga digunakan untuk melakukan
transaksi online. Hal ini memudahkan pemakainya karena untuk melakukan transaksi secara online pemakai
tidak harus berada di tempat terjadinya transaksi. Transaksi online yang ada sekarang ini tidak hanya dipakai
dalam dunia bisnis untuk menjual produk saja, tetapi juga dipakai didalam bidang jasa contohnya adalah
pemesanan tempat/slot untuk menyervis mobil secara online yang berbasiskan web. Perancangan Booking
System Pada Toyota Nasmoco Semarang berangkat dari visi, misi dan tujuan dari dealer tersebut. Yaitu
menjadi dealer Toyota yang berkualitas dalam memberikan pelayanan terbaik untuk konsumennya. Tugas
akhir ini akan menguraikan aktifitas-aktifitas dan produk-produk yang dihasilkan pada tiap tahap
pengembangan. Desain informasi  booking system meliputi input data untuk konsumen, pencatatan
konfirmasi untuk konsumen dan admin, daftar harga untuk servis dan spareparts. Pada tahap akhir akan
dilakukan evaluasi atau uji coba terhadap proses web ini apakah sudah benar alur sistemnya dan tidak ada
kesalahan dalam proses pemrograman akan diulas pada bagian tugas akhir.
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ABSTRACT

With the increasingly widespread use of the Internet in various areas of the needs of information is no longer
limited by distance and time . In addition to providing information , the Internet can also be used to perform
online transactions . This makes it easy for users to carry out transactions online users do not have to be
where the transaction occurred .Online transactions that exist today are not only used in business to sell
products , but also used for example in the field of services is booking a place / slot to service the car online
web based . Designing Booking System In Toyota Nasmoco Semarang departing from the vision , mission
and goals of the dealership . Ie be a qualified Toyota dealers in providing the best service to its customers.
This final project will outline the activities and the products produced at each stage of development . Design
information includes data input booking system for consumers , for consumers and confirmation of recording
the admin , the list price for the service and spare parts . In the final stage will be evaluated or tests on the
web process flow of the system is correct and there are no errors in the programming process will be
reviewed at the end of the task .
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