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ABSTRAK

Pada bagian seksi pengawasan kemetrologian terdapat permasalahan yaitu belum adanya sistem yang
membantu dalam meningkatkan kinerja perusahaan untuk proses pengawasan. Sehingga mengakibatkan
belum adanya integrasi data antar departemen dan kinerja organisasi belum mencapai hasil maksimal sesuai
dengan sasaran. Oleh karena itu, dilakukan analisa proses bisnis pengawasan menggunakan model 7S
McKinsey. Model 7S McKinsey digunakan untuk menganalisa penyebab munculnya masalah dan
menghasilkan suatu sistem yang dapat membantu seksi pengawasan dalam melakukan proses pengawasan
serta mengintegrasikan data antar departemen. Model 7S McKinsey merupakan alat untuk menganalisis
organisasi yang didalamnya terdiri dari beberapa tahap diantaranya Strategy, Struktur, System, Staff, Skills,
Style dan Shared Vision. Dari analisa yang dilakukan oleh penulis pada seksi pengawasan kemetrologian
dihasilkan adanya suatu sistem yaitu sistem pengawasan. Dengan adanya sebuah sistem pengawasan ini,
diharapkan mampu meningkatkan kinerja pegawai dan dapat menangani permasalahan yang terdapat dalam
Seksi Pengawasan Kemetrologian Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Jawa Tengah
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ABSTRACT

In the control metrology section there are problems that the lack of a system that helps in improving the
performance of the company to the regulatory process . Thus resulting in the lack of data integration across
departments and organizational performance yet achieve maximum results in accordance with the target .
Therefore , analysis of business process monitoring using McKinsey 7S Model . McKinsey 7S model is used
to analyze the cause of the problem and produce a system that can assist in the monitoring section of the
supervision process and integrate data between departments . McKinsey 7S model is a tool to analyze the
organization which involves a series of several stages including Strategy , Structure , Systems , Staff , Skills ,
Style and Shared Vision . From the analysis carried out by the authors in the section generated control
metrology systems , hamely the existence of a surveillance system . With the absence of a monitoring system
, is expected to improve employee performance and can handle the problems contained in the Monitoring
Section of the Department of Industry and Trade Metrology Central Java
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