ABSTRACT

Improved performance of the company based on the competence and
professionalism of the employees have a key role in developing and advancing the
company's future superior organizational and competitive. In the current era of
globalization is loaded with challenges, competition, development of science and
technology requires the implementation of construction services are effective and
efficient, to give satisfaction to the User Services, to make improvements to the quality of
professionalism, competitive advantage, and in full accordance with the ethical work
expertise.

In this study, the population and the sample are all employees of PT. Humairan
keep working as much as 102 people. Sampling technique based on census techniques.
Data analysis tools used in this study is the Structural Equation Model (SEM).

Based on the research and discussion can be summarized as follows, that the style
of leadership does not have a significant effect on job satisfaction with a probability of
0.090. Work motivation has a positive and significant effect on job satisfaction, with a
probability of 0.040. Job satisfaction has a positive and significant effect on the
performance of employees, with a probability of 0.034. Work motivation has a positive
and significant probability of 0.043. and leadership style has a positive and significant
impact on the performance with a probability of 0.025. From these results the most

dominant variable is job satisfaction with probability 0.034.
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ABSTRAKSI

Peningkatan kinerja perusahaan yang didasarkan pada kompetensi dan
profesionalisme karyawan mempunyai peran penting dalam pengembangan perusahaan
dan memajukan organisasi dimasa depan yang unggul dan kompetitif. Dalam era
globalisasi sekarang ini yang sarat dengan tantangan, persaingan, perkembangan ilmu
pengetahuan dan teknologi menuntut penyelenggaraan jasa kontruksi secara efektifitas
dan efisien, untuk memberi kepuasan kepada Pengguna Jasa, dengan mengadakan
peningkatan kualitas profesionalisme, keunggulan kompetitif, serta memegang penuh
etika bekerja sesuai dengan keahliannya.

Dalam penelitian ini yang menjadi populasi dan sample adalah seluruh karyawan
PT. Humairan yang bekerja tetap sebanyak 102 orang. Teknik pengambilan sample
berdasarkan teknik sensus. Alat analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Structural Equation Model ( SEM ).

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan sebagai berikut,
bahwa gaya kepemimpinan tidak memiliki pengaruh yang siginifikan terhadap kepuasan
kerja dengan probabilitas sebesar 0,090. Motivasi kerja memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja, dengan probabilitas sebesar 0,040. Kepuasan Kerja
memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, dengan
probabilitas 0,034. Motivasi kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan dengan
Probabilitas 0,043. dan gaya kepemimpinan memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja dengan probabilitas sebesar 0,025. Dari hasil tersebut varibel yang

paling dominan adalah kepuasan kerja dengan probabilitas 0,034.
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