Ujian Tengah Semester Gasal

Mata Kuliah : Perilaku Organisasi

1. Bagaimana cara menciptakan mutu organisasi yang efektif dan
efisien?. Mengapa kita sangat membutuhkan mutu untuk
mengendalikan organisasi ?. Berikan contoh untuk memperkuat
argumentasi anda! (50%).

2. Apa perbedaan antara sentralisasi dan desentralisasi pada
organisasi?, bagaimana cara mengatasi perbedaan antara
keduanya? Dan perilaku apa saja yang menurut anda dapat

mendukung perkembangan keduanya? (50%).



