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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan deskriptif pada Rumah Sakit dengan judul Medical Inventory Dalam Kajian
Pengendalian Internal (Studi Kasus Pada Rumah Sakit Telogorejo Semarang ) Tujuan penelitian adalah
untuk mengetahui standar operasional prosedur pengendalian internal atas pengelolaan persediaan medis
yang diterapkan pada RS Telogorejo Semarang apakah sudah baik dan efektif sesuai dengan konsep dan
teori.

Metode pengumpulan data yang digunakan adalah deskriptif kualitatif, berbentuk uraian kata atau laporan,
kemudian metode analisis yang dilakukan adalah mengidentifikasi berdasarkan temuan dari observasi
lapangan dan kuesioner yang diperoleh atas SOP dan bagan alur dokumen pembelian dan pemesanan,
penerimaan dan penyimpanan ,serta pendistribusian persediaan medis di RS Telogorejo Semarang.

Hasil penelitian diperoleh dengan membandingkan kerangka alur dokumen yang dijabarkan melalui
kuesioner dengan kajian pengendalian internal sesuai dengan wawancara yang dilakukan, setelah
diidentifikasi dari hasil wawancara ditemukan kelemahan pengendalian pada tiadanya pemeriksaan atas
pencatatan dan penghitungan persediaan sebelum melakukan permintaan pembelian, serta perangkapan
jabatan pada prosedur penerimaan dan penyimpanan persediaan medis, dan layout penyimpanan
persediaan yang kurang dapat diandalkan meskipun secara garis besar kajian pengendalian pada
persediaan medis di RS Telogorejo dapat disimpulkan secara objektif sudah baik dan efektif sesuai dengan
konsep dan teori yang ada.
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ABSTRACT

This study is descriptive in the Hospital with the title Medical Inventory In Internal Control Assessment (Case
study on Telogorejo Semarang Hospital) The purpose of the study was to determine the standard operating
procedures of internal control over the management of medical supplies is applied to the RS Telogorejo
Semarang is already good and effective in accordance with the concepts and theories.

Data collection method used is descriptive qualitative,the description form of words or statements, then the
method of analysis performed is identified based on findings from field observations and questionnaires were
obtained on SOP and flowchart document purchase and ordering, receiving and storage, and distribution of
medical inventory The Telogorejo Hospital Semarang.

The results were obtained by comparing the document flow framework outlined by the questionnaire to study
the internal control according to the interviews conducted, as identified from the interviews found weaknesses
in the absence of control over the registration and inspection of counting inventory before making a purchase
request, as well as have a position on the admission procedure and storage of medical inventory, and
inventory storage layouts which are less reliable although broadly studies on the control of medical inventory
in hospitals can be concluded objectively Telogorejo been good and effective in accordance with the
concepts and theories exist.
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