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ABSTRAK

Aktivitas pemberian kredit merupakan aktivitas utama yang ada pada Koperasi Serba Usaha Artha Karya.
Masalah keamanan kredit merupakan masalah yang harus diperhatikan, karena adanya risiko yang mungkin
timbul dalam sistem pemberian kredit dan kemungkinan akan mengakibatkan macetnya kredit yang diberikan
kepada nasabah yang berakibat buruk terhadap kelangsungan hidup operasional koperasi. Pengendalian
internal yang memadai berkaitan erat dengan efektivitas sistem pemberian kredit sebab pengendalian
internal yang tidak diterapkan secara memadai turut mempengaruhi efektivitas sistem pemberian kredit.
Dengan adanya pengendalian internal yang efektif maka bisa memnimalisir adanya risiko kredit bermasalah
atau kredit macet (Risk of Loan).
Penelitian ini menggunakan data subjek dan dokumenter. Sumber data yang digunakan adalah data primer
dan data sekunder. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah dengan survey, observasi,
wawancara, dokumentasi.
Dalam melakukan kegiatannya, Koperasi Serba Usaha artha Karya telah menerapkan unsur pengendalian
internal yang meliputi: Lingkungan Pengendalian (Control Environment), Penetapan Risiko (Risk
Assessment), Aktivitas Pengendalian (Control Activities), Informasi dan Komunikasi (Information &
Communication), dan Pemantauan (Monitoring) dan telah menggunakan analisis sesuai dengan prinsip 5C.
Berdasarkan  hasil penelitian dan pembahasan, penulis menyimpulkan bahwa pengendalian internal pada
Koperasi Serba Usaha Artha Karya kurang efektif dalam kaitannya menunjang sistem pemberian kredit.
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ABSTRACT

Lending activity is the main activity that exists in Artha Karya Business Multipurpose Cooperative. Security
issues of credit is an issue that must be considered, because of the risks that may arise in the lending system
and will likely lead to a breakdown of loans to customers that will be detrimental to the survival of cooperative
operations. Adequate internal control is closely related to the effectiveness of the system of credit because of
internal control that are not adequately applied also influence the effectiveness of the system of credit. With
the existence of an effective internal control then can minimize the risk of non-performing loans or risk of
loan.
This study uses data subjects and documentaries. Source of data used are primary data and secondary data.
Data collection method used is survey, observation, interviews, documentation.
In conducting its activities, Artha Karya Business Multipurpose Cooperative has implemented internal control
elements include: control environment, risk assessment, control activities, information & communication,
monitoring and has been used an analysis in accordance with the principle 5C analysis.
Based on the results of research and discussion, the author concludes that the internal controls in the Artha
Karya Business Multipurpose Cooperative are effective on terms of lending system.
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