DAFTAR ISI

HAIAMaN JUAUL ..o I
Persetujuan Proposal Tugas AKNIT..........ccooiiiiiiiiiieeee e ii
Persetujuan Laporan Tugas AKNIT ..o \Y;
Pengesahan Dewan PeNGUJT .........cooiiiiiiiiiiieieie e v
Pernyataan Keaslian Tugas AKNIr ..o vi

Pernyataan Persetujuan Publikasi Karya IImiah Untuk Kepentingan Akademis . vii

Ucapan Terimakasin ... viii
ADSTFAK ... X
ADSEFACT ... s Xi
DIATLAT ST .ttt Xii
DAftar GAMDAT.......c.ciiiieic e XVi
Daftar TADEI ..o Xix
Daftar LamPiTan........ccooeiuiiiieieccie ettt sreereene e XX
Bab 1 PendahulUaN ..........ccooiiiiiiicee e 1
1.1  Latar Belakang Masalah.............ccooiiiiiiiiiiieee s 1
1.2 RUumuSan Masalah ... 2
1.3 Batasan Masalah..........ccooiiiiiiiiii s 2
1.4 Tujuan PenelTIAN.......cooiiiiiiieeeeee s 3
1.5  Manfaat Penelitian. ... 3
Bab 2 TINJAUAN PUSTAKA ...ttt sne e 4
2.1 Penelitian Terkait ........ccoooiieiiiiiieee e 4
2.2 Situs WeD (WEDSITE) ......ccvveiiieciie ettt 9
2.2.1  Pengertian SItUS WED ......ccooiiiiic e 9

xii



Xiii

2.2.2  Jenis-Jenis SItUS WED.........cccoriiiiiiiie e 9
2.3 ICONIX PIOCESS......cciiiiiiiiiiiiiiiiii s 10
2.4 Unified Modeling Language (UML) ......c.ccoceiveiiiieinece e 12

2.4.1  Use Case Diagram (Diagram Use Case) ........cccccevvervrreeruesrueseeen 12

2.4.2  Robustness Diagram (Diagram Kehandalan) ...........ccccccoveviiennnnee. 14

2.4.3  Sequence Diagram (Diagram Sekuensial) .........c.cccoeveriniieinnnnnn 15

2.4.4  Class Diagram (Diagram Kelas) ......c.cccoocovviiininniinieiinnee e 17
2.5  ENterprise ArChiteCl ..ot 17
2.6 CMS (Content Management SYStem) ........cccooerererenieeiieniene e 17
2.7 XAMPP SErVEr/XAMPP ..ottt 18
2.8 WED BIOWSEN ..ottt 18
2.9 E-COMMEICE... oottt s 18
2.10 BIACK BOX TESHING ...c.vvevveivieie ettt 20
211 Hubungan ICONIX Process dengan Sistem Informasi....................... 21

Bab 3 METODE PENELITIAN .....ooiiit st 33
3.1 Metode Pengumpulan Data...........cccevveviiiiiieeie e 33
3.2 SUMDEE DALA.....ccuiiiiiiiiiceee s 33
3.3 Metode Pembangunan Sistem Menggunakan ICONIX Process............. 34
34 JENIS DALA ..o s 36
3.5  Strategi Pemasaran dan Strategi Penjualan ...........c.ccooeoeveniieninennnn 37

3.5.1  Strategi PEMASAIaN ........cccooiiiiiiiiieiere e 37

3.5.2  Strategi Penjualan ...t 38

3.5.3  Perbedaan Strategi Pemasaran dan Strategi Penjualan.................... 38

3.5.4 Perusahaan yang Menerapkan Strategi Pemasaran dan Strategi

PENJUAIAN ...t 38



Xiv

Bab 4 HASIL DAN PEMBAHASAN ......oooiieeee e 39
4.1  Tinjauan Umum Objek Penelitian...........cccccooveiveiviiiiieicce e 39
4.1.1  Sejarah Singkat Perusahaan ..........cccccoeeviieiieve e 39
4.1.2  ViSi PErUSANAAN.........coviiiiiiiici i 39
4.1.3  MiSi PErusahnaan ...........ccoouiveiiieiieie i 39
4.1.4  SErUKEUr OrganiSAST ....c..erveiuieieeiieieiiesiesie sttt 40
415  Tugas dan WEWENANG ......ccceeirieieieniesie st 40
4.2  Pembangunan Sistem Menggunakan Metode ICONIX Process............ 41
4.2.1 Identifikasi Kebutuhan (ReqUIirement).........c.ccooeverenenencnesnnnnnn 41
4.2.2  Domain MOEl ........cccooiiiiiiiiice e 43
4.2.3  GUI SIOryboard ..o 46
424  Use Case MOdeling .......ccccoveviiiiiiieiecc e 47
4.25  Use Case Analysis FSO1 - Register pada Pelanggan ...................... 49
4.2.6  Use Case Analysis FS02 - Login pada Pelanggan .............ccccev.e... 51
4.2.7  Use Case Analysis FS03 - Pilih Barang pada Pelanggan................ 53
4.2.8  Use Case Analysis FS04 - Pesan Barang pada Pelanggan.............. 55
4.2.9  Use Case Analysis FS05 - Konfirmasi Pesanan pada Pelanggan ... 58
4.2.10 Use Case Analysis FRO1 - Login pada Admin...........ccccceeererennnne 60
4.2.11 Use Case Analysis FR02 - Update Barang pada Admin................. 62
4.2.12 Use Case Analysis FRO3 - Lihat Daftar Pesan pada Admin........... 64
4.2.13 Use Case Analysis FR04 - Lihat Konfirmasi Transfer pada Admin66
4.2.14 Use Case Analysis FRO5 - Update Status Order pada Admin........ 68
4.2.15 Use Case Analysis FR06 - Laporan Pemesanan pada Admin......... 70
4.2.16  Class DIAQIam .......cooceiiriiiiiieieieie e 72
4.2.17  ImpIementation ........cccoovieiieie e 73



XV

Babh 5 PENUTUP ...ttt 80
5.1 SIMPUIAN......ooiiiice e 80
0.2 SAIAN ...t 80

DAFTAR PUSTAKA ettt 81



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Bagan Pemodelan ICONIX ProCess.........ccocuirerieieienene s 10
Gambar 2.2 Bagaimana Mengubah Use Case Menjadi Kode ...........ccccccceveiiiennne 26
Gambar 2.4 Simbol dalam Robustness Diagram...........cccccccevveveiieveeiesiieseenns 30

Gambar 2.5 Robustness Diagram sebagai Jembatan antara Analisa dan Desain . 31

Gambar 4.1 Struktur Organisasi CV. Citra Mandiri ...........cccoeevvivniineneniesieennens 40
Gambar 4.2 Domain MOGEL............coiiiiiiiice e 45
Gambar 4.3 GUI Storyboard Halaman Utama.............ccccceeveieeieiie i 46
Gambar 4.4 Use Case Pelanggan.........cccooviiririeenie s 48
Gambar 4.5 Use Case AGMIN .....ccoiiiiiiiiiieieieee e 49
Gambar 4.6 Robustness Diagram FS01 - Register pada Pelanggan..................... 50
Gambar 4.7 Sequence Diagram FS01 - Register pada Pelanggan........................ 50
Gambar 4.8 Update Domain Model FSO1 - Register pada Pelanggan.................. 51
Gambar 4.9 Robustness Diagram FS02 - Login pada Pelanggan ............cc.cceeeen. 52
Gambar 4.10 Sequence Diagram FS02 - Login pada Pelanggan..............c.ccoceeee. 52
Gambar 4.12 Robustness Diagram FS03 - Pilih Barang pada Pelanggan............. 54
Gambar 4.13 Sequence Diagram FS03 - Pilih Barang pada Pelanggan................ 54

Gambar 4.14 Update Domain Model FSO3 - Pilih Barang pada Pelanggan......... 55

Gambar 4.15 Robustness Diagram FS04 - Pesan Barang pada Pelanggan .......... 56

XVi



Xvii



XViil



XVil

Gambar 4.16 Sequence Diagram FS04 - Pesan Barang pada Pelanggan ............. 57
Gambar 4.18 Robustness Diagram FS05 - Konfirmasi Pesanan pada Pelanggan 58

Gambar 4.19 Sequence Diagram FS05 — Konfirmasi Pesanan pada Pelanggan .. 59

Gambar 4.21 Robustness Diagram FRO1 - Login pada Admin ..........c.ccocevennnnnne 60
Gambar 4.22 Sequence Diagram FRO1 - Login pada Admin..........cccccccocenennnnnne 61
Gambar 4.24 Robustness Diagram FRO2 - Update Barang pada Admin.............. 62
Gambar 4.25 Sequence Diagram FR02 - Update Barang pada Admin................ 63

Gambar 4.27 Robustness Diagram FS03 - Lihat Daftar Pesan pada Admin........ 64
Gambar 4.28 Sequence Diagram FSO03 - Lihat Daftar Pesan pada Admin........... 65

Gambar 4.30 Robustness Diagram FS04 - Lihat Konfirmasi Transfer pada Admin

Gambar 4.31 Sequence Diagram FS04 - Lihat Konfirmasi Transfer pada Admin67
Gambar 4.33 Robustness Diagram FRO5 - Update Status Order pada Admin.... 68
Gambar 4.34 Sequence Diagram FRO5 - Update Status Order pada Admin....... 69
Gambar 4.36 Robustness Diagram FRO6 - Laporan Pemesanan pada Admin..... 70

Gambar 4.37 Sequence Diagram FRO06 - Laporan Pemesanan pada Admin........ 71

Gambar 4.39 Class DIAGIam .........cccooeiiriiinieieiesie e 72
Gambar 4.40 Halaman Utama Website CV. Citra Mandiri...........c.cccoovreninncnns 73
Gambar 4.41 Halaman Detail Barang ..........cccccoeviveiieiiicciccee e 74
Gambar 4.42 Halaman Keranjang Belanja Pelanggan..........cccccevevvveneiciinnnnns 74

Gambar 4.43 Halaman Konfirmasi Pembayaran Pelanggan...........ccccocvcninnnnnne 75



Xviii

Gambar 4.44 Halaman Login pada Admin ... 75
Gambar 4.45 Halaman Beranda pada Admin .........cccocoeeveiienieene s 76

Gambar 4.46 Halaman Input Data Barang pada Admin ........c.ccceeevvereiieieennnns 76






DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terkait...........coeiiiiiiiiiieee s 6
Tabel 2.2 Simbol Use Case Diagram ...........ccccevveieiiieiieeie e 13
Tabel 2.3 Simbol Robustness Diagram...........ccccevveieieeieeie i 14
Tabel 2.4 Simbol Sequence Diagram...........cccccvvveiiiiiiieie e 15
Tabel 4.1 DOmMain ODJECT........cciiieie e 31
Tabel 4.2 Use Case Pelanggan..........ccccuiviiiiiiiienesesesseeeee e 34
Tabel 4.3 Use Case AUMIN ..o 34
Tabel 4.4 Use Case Analysis FSO1 - Register pada Pelanggan ............cc.ccocevvneee 36
Tabel 4.5 Use Case Analysis FS02 - Login pada Pelanggan...........ccccocvenennnnnne 39
Tabel 4.6 Use Case Analysis FS03 - Pilih Barang pada Pelanggan ..................... 41
Tabel 4.7 Use Case Analysis FS04 - Pesan Barang pada Pelanggan.................... 43
Tabel 4.8 Use Case Analysis FS05 - Konfirmasi Pesanan pada Pelanggan ......... 46
Tabel 4.9 Use Case Analysis FRO1 - Login pada Admin...........cccceceevveeeciiecnnenne. 48
Tabel 4.10 Use Case Analysis FR02 - Update Barang pada Admin..................... 50
Tabel 4.11 Use Case Analysis FR03 - Lihat Daftar Pesan pada Admin............... 52

Tabel 4.12 Use Case Analysis FR04 - Lihat Konfirmasi Transfer pada Admin .. 54
Tabel 4.13 Use Case Analysis FRO5 - Update Status Order pada Admin............ 56

Tabel 4.14 Use Case Analysis FR06 - Laporan Pemesanan pada Admin ............ 58

Xviii



XiX



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Selesai Penelitian

XX









DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terkait...........coeiiiiiiiiiieee s 6
Tabel 2.2 Simbol Use Case DIiagram ..........ccccevvvevveiieieeieeie e 13
Tabel 2.3 SImbol RobUSINESS DIagram..........coeiveiiiiriieiieeeeee e 14
Tabel 2.4 Simbol Sequence DIagram ...........ccceoereieninieiieeeee e 15
Tabel 4.1 DoMain ODJECT........ccviiieie e 44
Tabel 4.2 Use Case Pelanggan...........cccecveiiiieiecie e 47
Tabel 4.3 Use Case AQMIN ......ooiiiiiiiiieieieese e 47
Tabel 4.4 Use Case Analysis FSO1 - Register pada Pelanggan ............cccccocevenene 49
Tabel 4.5 Use Case Analysis FS02 - Login pada Pelanggan ............c.cccccoevvevnnnnee. 51
Tabel 4.6 Use Case Analysis FS03 - Pilih Barang pada Pelanggan...................... 53
Tabel 4.7 Use Case Analysis FS04 - Pesan Barang pada Pelanggan.................... 55
Tabel 4.8 Use Case Analysis FS05 - Konfirmasi Pesanan pada Pelanggan ......... 58
Tabel 4.9 Use Case Analysis FRO1 - Login pada Admin.........ccccceeveiveieeviesnnenne. 60
Tabel 4.10 Use Case Analysis FR02 - Update Barang pada Admin..................... 62
Tabel 4.11 Use Case Analysis FRO3 - Lihat Daftar Pesan pada Admin............... 64

Tabel 4.12 Use Case Analysis FR04 - Lihat Konfirmasi Transfer pada Admin... 66
Tabel 4.13 Use Case Analysis FRO5 - Update Status Order pada Admin............ 68

Tabel 4.14 Use Case Analysis FR06 - Laporan Pemesanan pada Admin............. 70

XiX



XX



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Selesai Penelitian

XX









DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Selesai Penelitian

XX











