PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai mahasiswa Universitas Dian Nuswantorn, yang bertanda tangan di bawah ini. saya:
Numa Peluksana :  ALFI NURUL ASLAM

NIM t A12.2012.04611
demi mengembangkan Timu Pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada Universitas
Dian Nuswantoro Hak Bebas Rovalti Non-Ekskusif (Non-exclusive Royalty-Free Right) atas
karya ilmizh saya yang berjudul: "PERANCANGAN SISTEM HELPDESK BERBASIS
WEB UNTUK MENINGKATKAN KUALITAS INFORMASI DAN EFISIENSI PROSES
PELAPORAN PADA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN
KENDAL" beserta perungkat vang diperlukan (bila ada). Dengan Hak Bebas Rovalti
Non-Eksklusit ini Universitas Dian Nuswantoro berhak untuk menyimpan. mengcopy ulang
(memperbanyak), menggunakan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data (database),
mendistribusikannya dan menampilkan/mempublikasikannya di intemet atau media lain
untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya selama tetap mencantumkan
nima saya sebagai penulis/pencipta.
Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi. tanpa melibatkan pihak Universitas Dian
Nuswantorn, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul wtas pelanggaran Hak Cipta dulam
karya ilmiah saya ini,
Demikian surat pernyataun ini saya buat dengan sebenarnya.,

Dibuat di : Semarany

Pada tanggal :29 Juli 2016

Yang Menyatakan
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ALFINURUL ASLAM



