KEASLIAN TUGAS AKHIR

Sebagai mahasiswa Universitas Diun Nuswantoro. yang bertanda tangan di bawah ini, saya:
Nama Peluksana ¢ ALFI NURUL ASLAM

NTM © O A12.2012.04611

Menyatakan babwa Karya ilmiah saya yang berjudul: "PERANCANGAN SISTEM
HELPDESK BERBASIS WEB UNTUK MENINGKATKAN KUALITAS INFORMASI
DAN EFISIENS]I PROSES PELAPORAN PADA DINAS KOMUNIKAST DAN
INFORMATIKA KABUPATEN KENDAL" merupakan karya asli sava (kecuali cuplikan
dan ringkasan yang masing-masing telah saya jelaskan sumbemya dan perangkat pendukung
seperti web cam dll). Apabila di kemudian hari. karya saya disinyvalir bukan merupakan
karya asli saya, yang disertai dengan bukti-bukti yang cukup, maka saya bersedia untuk
dibatalkan gelar saya beserta hak dan kewajiban yang melekat pada gelar tersebut. Demikian

surat pernyataan ini sayva buat dengan sebenurnya.

Dibuat di : Semarung
Pada tanggal 229 Juli 2016
Yung Menyatakan

ALFI NURUL ASLAM



