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ABSTRAK

Kompetensi utama tenaga rekam medis adalah menetapkan kode penyakit dan tindakan dengan tepat
sesuai klasifikasi ICD-10. Kode neoplasma sesuai kaidah ICD-10 terdiri kode topografi dan morfologi, yang
memuat seluruh aspek neoplasma yaitu lokasi, sifat dan perilaku. Berdasarkan survei awal bulan Maret
terhadap 10 DRM diketahui 100% tidak terdapat kode morfologi. Sehingga berdampak pada data registrasi
kanker dan indeks penyakit. Padahal RS ini sudah memiliki laboratorium Patologi Anatomi, dokter spesialis
oncology, dan mayoritas tenaga rekam medis berpendidikan D3 RMIK. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis pengetahuan dan sikap tenaga rekam medis tentang Kompetensi utama tenaga rekam medis
adalah menetapkan kode penyakit dan tindakan dengan tepat sesuai klasifikasi ICD-10. Kode neoplasma
sesuai kaidah ICD-10 terdiri kode topografi dan morfologi, yang memuat seluruh aspek neoplasma yaitu
lokasi, sifat dan perilaku. Berdasarkan survei awal bulan Maret terhadap 10 DRM diketahui 100% tidak
terdapat kode morfologi. Sehingga berdampak pada data registrasi kanker dan indeks penyakit. Padahal RS
ini sudah memiliki laboratorium Patologi Anatomi, dokter spesialis oncology, dan mayoritas tenaga rekam
medis berpendidikan D3 RMIK. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengetahuan dan sikap tenaga
rekam medis tentang kode neoplasma sesuai kaidah ICD-10 di RSUD Tugurejo tahun 2016.
Jenis penelitian adalah deskriptif kualitatif menggunakan motode observasi dan wawancara dengan
pendekatan cross sectional. Populasi penelitian ini adalah tenaga rekam medis sebanyak 60 orang dengan
teknik total sampling berdasarkan kriteria inklusi.
Berdasarkan penelitian, mayoritas usia dewasa, berjenis kelamin perempuan, pengalaman kerja 2 - 4 tahun,
berpendidikan D3 RMIK, dan mengikuti pelatihan koding. Pada aspek pengetahuan diketahui mayoritas
responden memiliki pengetahuan yang baik namun kurang mengenai buku yang digunakan dalam
menentukan kode penyakit, bab dalam ICD-10 tentang neoplasma, digit kode morfologi, arti istilah
overlapping, isi rentang blok dalam neoplasma, dan arti perangai pada neoplasma. Sebesar 70% responden
memiliki pengetahuan yang baik dan 30% kurang. Pada aspek sikap diketahui responden memiliki anggapan
bahwa neoplasma jinak bersinonim dengan tumor dan kanker termasuk kodenya, tanpa kode morfologi 
maka kode neoplasma sudah tepat dan pelaporannya sudah lengkap, dan C00-D48 blok kode yang berlaku
juga untuk kasus kemoteraphy. Sebesar 50% responden memiliki sikap mendukung dan 50% tidak
mendukung. 
Saran dari penelitian ini, RS melakukan evaluasi kebijakan penetapan kode neoplasma, dibuat prosedur
tetap tentang kode neoplasma, diadakan pelatihan khusus kepada tenaga rekam tentang ICD dasar dan
kode neoplasma sesuai kaidah ICD-10 , inventarisasi ICD-O, selain ICD elektronik petugas perlu ditunjang
juga dengan buku ICD-10, dilakukan instalasi sistem komputer rumah sakit dan desain formulir resume
keluar yang memuat input kode morfologi, memperhitungkan karakteristik tenaga rekam medis, diterapkan
kode morfologi, dilakukan sosialisasi untuk menyamakan persepsi antara tenaga koder, dokter, bagian
pemeriksaan penunjang dan kebijakan rumah sakit lainnya mengenai kasus neoplasma.
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ABSTRACT

The main competence of medical records personnel was to establish a code of disease and operation code
appropriately according to the classification of ICD-10. Neoplasms code according to the rules ICD-10
comprises topography and morphology codes, which contains all aspects of neoplasm such as location,
nature and behavior. Based on the initial survey of 10 document in March , 100% did not use morphological
codes. So it impact on cancer registration data and index of disease. Even though the hospital has own
laboratory, such as Pathology, oncology specialists, and most  medical record staff educated as medical
record diploma. This study aimed to analyze the knowledge and attitudes of medical records personnel on
neoplasms code according to the rules of ICD-10 in hospitals Tugurejo 2016.
This type of research was qualitative descriptive, used observation and interviews methods with a cross
sectional approach. The study population were 60 personnel of medical records with a total sampling
technique based on inclusion criteria.
Based on research, the majority of adult, female, work experience 2-4 years, educated medical record
diploma and coding training. In the aspect of knowledge, the majority of respondents have a good knowledge,
but lack about the books that used in determining the code of the disease, chapters in ICD-10 about
neoplasm, digit code of morphology, meaning of  overlapping terms, contents of block ranges in neoplasms,
and behaviour of neoplasms. About 70% of respondents have a good knowledge and 30% were less. In the
aspect of attitude, respondents have the notion that benign neoplasm synonymous with tumors and cancers
including its code, without code of morphology the neoplasm code was correct and the report was complete
and C00-D48 block of code that applies to the case of chemotherapy. About  50% of respondents have a
supportive attitude and 50% did not support.
Suggestions from this study, hospital evaluate the policy in determinating code of neoplasm, made the
procedures about code of neoplasm, held special training to the personnel records about basic ICD and code
of neoplasm according to the rules of ICD-10, an inventory of ICD-O, beside electronics of ICD officers
should be supported with book ICD-10, carried out the hospitals installation of the computer system and
design form of resume about  how to fill  the code of morphology, taking into account the characteristics of
medical records personnel, applied the code of morphology, disseminate the perception among workers
coder, doctors, part of investigations and other hospital policies regarding cases of neoplasms.
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