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LAMPIRAN

Lampiran 1. Daftar Pertanyaan Wawancara

Berikut adalah daftar pertanyaan yang digunakan untuk mengumpulkan data

dengan metode wawancara yang sudah dilengkapi dengan jawaban:

1.

Sudah berapa tahun UMKM Center Jawa Tengah ini diresmikan?

Jawab: UMKM diresmikan pada tanggal 29 Januari 2014 oleh Gubernur Jawa
Tengah, Bapak Ganjar Pranowo.

Ada berapa UMKM yang terdaftar di UMKM Center Jawa Tengah?

Jawab: UMKM yang terdaftar ada sekitar 500, namun yang aktif sekitar 200.

. UMKM yang potensial itu ada berapa jumlahnya dari keseluruhan UMKM yang

terdaftar di UMKM Center Jawa Tengah?

Jawab: Semua UMKM memiliki potensi untuk berkembang, namun hanya
berapa yang sudah berskala besar.

Ada berapa jumlah UMKM yang memiliki toko fisik di UMKM Center Jawa
Tengah ini?

Jawab: Yang ada di UMKM Center ini jumlahnya 12.

Prosedur untuk mendaftar menjadi anggota UMKM Center syaratnya apa saja?
Jawab: Tidak ada syarat, Mereka yang mau menjadi anggota hanya datang dan
mengisi formulir saja.

Kira-kira adakah kendala atau permasalahan yang dialami UMKM? Kalau
boleh tahu apa saja?

Jawab: Kurang fokus pemasaran, karena kebanyakan anggota UMKM sering
lupa password akun untuk pemasaran online mereka, gagap teknologi, kurang
tertarik teknologi karena kurang pengetahuan teknologi informasi dan pengaruh
pendidikan rendah.

Dalam melakukan pemasaran, media apa yang digunakan UMKM?

Jawab: Biasanya menggunakan Facebook, Twitter, Blog, Whatsapp, BBM.
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10.

11118

12.

Apakah UMKM Center memiliki website untuk melakukan promosi dan
penjualan produk? Jika ada boleh tau alamat website-nya?

Jawab: Selama ini belum ada, hanya ada website informasi saja, alamatnya
http://umkmcenterjateng.com

Apakah sebelumnya UMKM Center pernah membangun e-marketplace untuk
melakukan promosi dan penjualan produk?

Jawab: Belum pernah, tapi sempat ada dari pihak Bank (BNI) mengajukan
untuk membuat e-marketplace namun belum ada realisasi.

Bagaimana cara UMKM Center memantau UMKM yang tidak memiliki toko
fisik di UMKM Center ini ataupun yang ada di luar daerah?

Jawab: Hanya menyakan perkembangan atau keadaan melalui e-Mail,
Whatsapp, SMS atau telpon.

Adakah kegiatan rutin yang dilakukan UMKM Center dalam memberdayakan
anggotanya?

Jawab: Setiap 2 bulan sekali ada kegiatan pelatihan rutin.

Jika UMKM memiliki e-marketplace hal apa yang diinginkan atau di utamakan
dari sistem tersebut?

Jawab: Pengennya website e-marketplace yang gampang digunakan, tidak
mempersulit anggota UMKM yang gaptek dan sering lupa password.

Semarang, 8 Desember 2016

Koordinator UMKM Center
Jawa Tengah
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Lampiran 2. Formulir Klinik Konsultasi KUMKM Jawa Tengah

uUMim

WAL W

KLINIK KONSULTASI KUMKM JAWA TENGAH

DATA UMKM BINAAN
Tu : No. Data:
o Nama usaha
2 | Beoak walia UD/CVTPT*
3. | Nama permilic
4 Alsmat pemiliusaha
6. | E-ssilFacebook
7. | Jones produk yang dshasilian
R | VarasSpesifiasl podak
9 | Legalitas SIUP PRT HALAL
(lingkars) HKI TDp IUMK
BPOM
10 berdin
11 | Omzet raga-ratwbuban Rp
12 | Aset Ry
13 | Jumah tesaga keop . oneg
14 | Kapasitas produkbulan
15, | Wilaysh pemasaras Dalam kot
(Sebuthar nams Aaifeeran)  Regonal
| Nasiosal
Intemasioral - =
16, | Jones permodatan - Modul seadin L Rp
Atau jika perdanhankopersd'sumber dona lan
Nama Bask/Koperns :
Jumbahmodal Rp
Jrmghas wakss keedit ;... abun
17 | Kelchan das kendala wsada o
Jetaskan secara s b
o
d
15 | Rencans solusi can tindaken | o,
pertukia b
‘ (i ok kowraedean) e
| le

Koasuhan Klink KUMKM

KUMKM




Lampiran 3. Daftar Peserta Pelatihan Pemasaran Online

PESERTA PELATIHAN PEMASARAN ON LINE
PESERTA DARI UMKM CENTER JATENG
KANTOR POS SEMARANG DAN NURBAYA INITIATIVE

No Nama Pemilik Produk TTD
1 Khasna - Gendis Manis  {Minuman Herbal
2 Sasanti Abimanyu Gethuk
3 Puji Kayizza Hijab
4 Sita - CEHA Craft Aksesories
5 Farida - Kingdom Bandeng
6 Lies Mawar - Cooking Makanan
7 Eliana HANA CAKE Cookies
8 Arifiani - NASHA Batik
9 Dina MANDA FOOD Bandeng
10 Suharyanti - SRIKATON |Wedang Rempah
11 Iva Mahmuda - UMIVA  |Teri Krispi
12 Rena BATIK Sabun Lerak
13 Maria Cicilia Kue Kacang
14 Maya Sambel Pecel
15 Omah Lestari Snack
16 Jumiyati IZAYO Carica
17 Hendrati The Mawar
18 Emy Resna SIX NATURE |Kuliner
19 Mega Kurnia Asinan Buah
20 Rizki llahi Serbuk Jahe
21 Isnaini Bathok Craft Bathok
22 Sriyanto Kopi Kenthir Kopi
23 Riana Sabagiruwana Craft
24 Zaki Poetatoes
25 Erma KINODIMS Aneka Frozen Food
26 Zulfa Chala Cake
27 Tri JAPU JAPU Herbal
28 Agus Suroyo Ridho Pratama
29 Ratri R Egg Roll AMIRA
30 Ari Rusiani COKLAT
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