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Philip Kotler

“bentuk penyajian dan promosi ide, barang atau jasa secara
nonpersonal oleh suatu sponsor tertentu yang memerlukan
pembayaran”

(2002:658)
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Rhenald Kasali

“pesan yang menawarkan suatu produk yang ditujukan oleh
suatu masyarakat lewat suatu media. Namun demikian, untuk
membedakannya dengan pengumuman biasa, iklan lebih
diarahkan untuk membujuk orang supaya membeli”
(1992:21)



KAMUS
BAHASA INDONESIA

Kamus Besar Bahasa Indonesia

“proses pembuatan dan penyampaian pesan yang dibayar dan
disampaikan melalui sarana media massa yang bertujuan
membujuk kosumen untuk melakukan tindakan
membeli/mengubah perilakunya”

(2000)
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Persatuan Perusahaan Periklanan Indonesia

“segala bentuk pesan tentang suatu produk yang disampaikan
melalui sesuatu, dibiayai oleh pemrakarsa yang dikenal, serta
ditujukan untuk kepada sebagian atau seluruh masyarakat”



Haryadi T

(interpretasi dari meresume)
“Suatu strategi perusahaan dalam menawarkan

produk([-produk]nya secara berkesinambungan ke masyarakat
luas, yang secara tidak langsung menggiring masyarakat untuk
mengenal (informasi), memakai (konsumsi), hingga
mencandukan diri (dependensi) pada produk tersebut”
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HUBUNGAN: HUBUNGAN:
SPONSOR-MEDIA-AGEN BIAYA-PRODUKSI-LABA



KOMUNIKASI [dalam] PERIKLANAN

KOMUNI KOMUNI
KATOR KAN

Hatu orang g Rk e Kelorpok
— Hetewgen salmg kenal kecil
[katan emosional kuat

Banyak Banyak orang Kelorapok
K omunikator — orang Heterwgen tidak salmg kenal besar/ publik

Motif 1deal :

Banyak crang
| Puryatuman sama >— Organisasi LSM, vayasan
Ada pembagian kerja Mot komersial :

Persewan terbatas

Banyak crang
— Ditempat & wakiu sama
Penistrora
- mernnunkan kesadaran indrsida
Massa — - memmbulkan jrra massa

Banyak crang
Tersebar dlm area geografis hias
Perhatian & nunat pdhal vz sama



KOMUNIKASI [dalam] PERIKLANAN
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| Eertenmantatap nouka
muara
Non verbal 41 Mimik
Gerak-gerik
Lambang  —
Bentuk komunikasi Bahasa lisan
pesan Vetbal
Denotatif Bahasa tulisan
il M akna \ Konotatif
pesan

Penyajian Cara penyajian
pesan _1
atruktur penyajian
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KOMUNIKASI [dalam] PERIKLANAN
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Datu orang

Komunikator — Banyak orang

matu orang

Banyak orang <




MODEL KOMUNIKASI

MODEL LINEAR: CLAUDE SHANNON & WARREN WEAVER

Gangguan

Pengirim/Sumber Pesan 3 Target/Penerima
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Psikologis e~~~ o Psikologis

Sumber dan penerima tidak terjalin interaksi (langsung/tidak langsung)
Menitikberatkan pada pengirim dan penerima

Contoh: melihat TVC di waktu jeda sinetron




MODEL KOMUNIKASI

MODEL INTERAKSI: WILBUR SCHARMM
Gangqguan

/

Gbangguan

/

LFP“I'E'I'!EI-EH =0 El ||_|-|:!'|I|-':III'|:EL

Gangguan

[
Y »

Pengirim Penerima

5
&
it
ol
T
=
@
o
o
=
=
o=
=

Umpan balik Umpan balik

o

7~
N\

.E'
Langguan
Sumber dan penerima berinteraksi

Menitikberatkan perilaku (khususnya pengalaman) pengirim dan penerima
Contoh: demo masak profesional bersponsor



MODEL KOMUNIKASI
MODEL INTERAKSI: WILBUR SCHARMM |

Source ’ Destination

Sumber dan penerima berinteraksi
Menitikberatkan perilaku pengirim dan penerima
Contoh: demo masak profesional bersponsor



MODEL INTERAKSI: WILBUR SCHARMM 1

Field of experience Field of experience
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Sumber dan penerima berinteraksi
Menitikberatkan perilaku pengirim dan penerima

Contoh: demo masak profesional bersponsor




MODEL KOMUNIKASI

MODEL INTERAKSI: WILBUR SCHARMM I

Encoder Decoder

Decoder Encoder

Sumber dan penerima berinteraksi
Menitikberatkan perilaku pengirim dan penerima

Contoh: demo masak profesional bersponsor




MODEL KOMUNIKASI

MODEL DE FLEUR

Perangkat
media massa

t

Sumber —» Pemancar —»{ Saluran —»| Penerima —» Tujuan

T

Noise
Tujuan < Penerima |€— Saluran | < pemancar [€— Sumber

Perangkat

umpan balik

Menitikberatkan umpan balik langsung melalui media massa

Contoh: tayangan berita "Top Nine News" di Metro TV (bisa pilih berita)




MODEL KOMUNIKASI
MODEL TUBBS

Komunikator 1
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Komunikasi diadik, konsep komunikasi transaksi & kesinambungan
Contoh: tayangan debat Presiden di Metro TV




MODEL KOMUNIKASI

MODEL SMCR: BERLO

O ECE MESSAGE CHANNEL EECEIVEE.
skall Komurakas: Dengar skill Komurakas:
Elemen struktur
Sikap Lihat Sikap
4
I A
Pengetahuan . . Rasa Pengetahuan
1 d
Sistem Sogial z Sentuh Sisterm Sosial
h
Budaya Ban Budaya

Rajah 1 : Model Berlo /SMCR
Sumber : Berlo, D (1960) The Process OF Communications | Anr Theory and Fractice

Mementingkan “kekayaan” sumber dan penerima

Contoh: aktivitas jual beli barang secara online melalui perangkat tablet







TUJUAN PERIKLANAN

OTTO KLEPNNER

Penanaman kesadaran (awareness) dan pilihan (preference) pada merk

AACKER dan MYERS

Menarik calon konsumen menjadi konsumen yang loyal #1
Mengembangkan sikap positif calon konsumen agar menjadi pembeli potensial #2

RHENALD KASALI

mampu menunjukkan hubungan langsung terhadap peningkatan penjualan
(iklan saja tidak cukup, harus didukung kemasan, wujud, merk, harga, mutu, selera, & distribusi)

AHMAD S ADNANPUTRA

Penampilan (exposure) #1

Semakin banyak ditampilkan lewat media, semakin besar kuantitas iklan ditampilkan
Kesadaran (awareness) #2

Semakin tinggi kesadaran orang untuk melihat, semakin tinggi nilai kesadaran iklan tersebut
Sikap (attitude) #3

Semakin tinggi orang yang tertarik dan mengambil sikap, semakin tinggi nilai sikap iklan
Tindakan (Action) #4

Semakin banyak yang membeli, semakin tinggi penjualan produk yang diiklankan









