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ABSTRAK

Laboratorium Kesehatan adalah sarana kesehatan yang melaksanakan pengukuran, penetapan dan
pengujian terhadap bahan yang berasal dari manusia atau bahan bukan berasal dari untuk penentuan jenis
penyakit, kondisi kesehatan atau faktor yang dapat berpengaruh pada kesehatan perorangan dan
masyarakat. Oleh karena itu setiap laboratorium harus dapat memberikan data hasil tes yang teliti, cepat dan
tepat. Dalam proses pengendalian mutu laboratorium dikenal ada tiga tahapan penting, yaitu tahap pra
analitik, analitik dan pasca analitik. Pada umumnya yang sering diawasi dalam pengendalian mutu hanya
tahap analitik dan pasca analitik. Tahapan pasca analitik meliputi sistem pelaporan hasil. Penelitian ini
bertujuan agar tersusun design pelaporan hasil yang sempurna dan yang mampu mendukung tindak lanjut
hasil medical check up terhadap kesehatan karyawan. Penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan
design pelaporan hasil yang sempurna bagi Laboratorium Kualita Medica mulai dari penyajian grafik
kesehatan karyawan, maping kesehatan karyawan per bagian sampai dengan adanya kesimpulan kondisi
karyawan dalam keadaan fit atau tidak fit sesuai dengan ketentuan dari ILO.
Jenis penelitian yang dilakukan adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan studi kasus yang akan
meneliti mengenai design penyajian hasil Medical check up karyawan yang diinginkan oleh perusahaan
dengan cara mengumpulkan hasil wawancara terhadap perusahaan-perusahaan yang telah menjadi klien
Laboratorium Kualita Medica sejumlah 10 perusahaan. Pengolahan data pada penelitian ini dengan
mengklasifikasikan hasil survey tentang penyajian hasil medical check up karyawan yang paling banyak
diinginkan oleh perusahaan/instansi rekanan untuk kemudian digunakan dalam penentuan hasil penyajian
yang akan digunakan selanjutnya. Analisis data yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah dengan
menggunakan salah satu model pada content analisys Spradely yaitu menggunakan analisis dominan yaitu
dengan cara menilai penyajian hasil rekapitulasi medical check up yang lebih dominan dipilih oleh responden
untuk dapat digunakan oleh Laboratorium Klinik Kualita Medica selanjutnya.
Hasil penelitian menunjukkan sistem pelaporan hasil yang diinginkan oleh perusahaan/instansi rekanan
adalah adanya kesimpulan yang menyatakan karyawan dalam keadaan fit, tidak fit, sementara fit, atau tidak
cocok dalam jenis pekerjaan tertentu dan adanya grafik atau maping kondisi kesehatan karyawan per bagian.
Bagi Laboratorium Kualita Medica hendaknya penyampaian hasil disertai dengan kesimpulan yang
diinginkan oleh perusahaan/instansi rekanan sehingga hasil pemeriksaan laboratorium dapat mendukung
tindak lanjut perusahaan terhadap karyawan.
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ABSTRACT

Health Laboratory is conducting the measurement of health facilities, the establishment and testing of
materials derived from human or material not derived from the determination of diseases, health conditions or
factors that may affect the health of individuals and communities. Therefore, each laboratory must be able to
provide a thorough test data, quickly and accurately. In the process of quality control laboratory is known,
there are three important phases, namely the pre analytical, analytical and post-analytical. In general, which
are often monitored in quality control and post-analytical phases only analytic. Post-analytical phases include
results reporting system.This study aims to design structured reporting excellent results and are able to
support the follow-up results of medical check-up on the health of the employees. The study is also expected
to provide the perfect design for reporting outcome Kualita Medica Laboratory presentation graphics ranging
from employee health, employee health mapping per piece up to the conclusion of the conditions of
employees in a state fit or not fit in accordance with the provisions of the ILO.
Type of research is descriptive research with a case study approach that will examine the design of the
presentation of the results of Medical check up of employees desired by company by collecting the results of
interviews with companies that have become clients Kualita Medica Laboratory some 10 companies.
Processing the data in this study to classify the survey on the presentation of the results of medical
check-ups of the most desirable employees by the company / agency partner for later use in determining the
results of the presentation that will be used later. Analysis of the data will be used in this research is to use
one of the models in the content analisys Spradely ie using the dominant analysis by assessing the
presentation of the recapitulation medical check up is more dominant chosen by respondents to be used by
the Clinical Laboratory Kualita Medica next.
The results showed that the system for reporting results desired by the company / agency partnership is a
conclusion that states the employee in a state fit, do not fit, as fit, or not fit in a particular type of work and the
mapping chart or health conditions of employees per section.
For Kualita Medica Laboratory transmission of results should be accompanied by a conclusion desired by the
company / agency partnerships so that the results of laboratory tests to support the follow-up to the
company's employees.
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