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ABSTRAK

Persediaan adalah salah satu aktiva penting yang dimiliki oleh perusahaan, karena persediaan merupakan
suatu aset maka harus dilakukan pengendalian internal yang baik untuk menjaga persediaan tersebut dari
hal-hal buruk yang mungkin terjadi.Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pelaksanaan pengendalian
internal persediaan barang dagangan serta kendala dan upayanya. Selain itu tujuan dari penelitian ini adalah
untuk menganalisis apakah pengendalian internal persediaan yang ada diperusahaan sudah sesuai dengan
teori yang ada.  
Jenis metode penelitian yang dilakukan adalah analisis kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Dengan
menggunakan metode deskriptif analisis yang berupa pengumpulan data yang didukung oleh teori-teori yang
ada. Alat pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara serta dokumentasi. Dalam
penelitian ini jenis data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder.
Penelitian ini dilakukan pada Apotek Kencana yang berlokasi di Jalan Nakula No.87 Semarang. Alasan
penulis melakukan penelitian di Apotek Kencana , untuk mengetahui gambaran secara nyata yang berkaitan
dengan persediaan barang dagang yaitu dengan dimulai dari transaksi penerimaan barang sampai pada
tahap proses pengeluaran barang yang dijual. Hasil penelitian menunjukan bahwa ditemukan beberapa
kelemahan, antara lain adanya perangkapan fungsi penerimaan dan penyimpanan pada bagian gudang,
stock opname hanya dilakukan setahun sekali. Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat disimpulkan bahwa
pengendalian internal pada Apotek Kencana telah mendukung operasional secara efektif, akan tetapi
pekerjaan masih dikerjakan oleh petugas yang sama, dengan kata lain terdapat tugas yang rangkap.
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ABSTRACT

Inventory is one of the important asset to be owned by company, because of inventory is asset of company
so should have a good internal control of inventory to keep them from many things bad that might happen.
The purpose of this study are to find out how the implementation of internal controls and inventory of
merchandise constraints and efforts. In addition, the purpose of this study was to analysis whather the
internal control over the existing inventory in the company are in accourdance with the existing theory. 
The method used in this research is qualitative descriptive approach. By using descriptive analysis method of
data collection is supported by existing theories. The instruments used to collect the data are observation,
interview, and documentation. In this type of research data being used is the primary data and secondary
data.
The research was conducted in Apotek Kencana location Nakula No. 87 Semarang. The reason of the author
doing research in Apotek Kencana, to analyze the real picture related to merchandise inventory was the
started of a transaction receipt of goods to extent the expenditure items for sale. The results showed that was
found some weaknesses, such as the dual function of receiving and storage is done by the warehouse,
inventory check is only done once a year. Based on the research results , it can be concluded that the
internal control Apotek Kencana has support operations effectively , but the work is still done by the same
officer, in other words there is a twofold task .
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