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ABSTRAK

Pengendalian Internal dapat digunakan lebih efektif untuk mencegah penggelapan atau penyimpangan.
Salah satu badan usaha adalah bank. Bank merupakan salah satu sektor penting dan berpengaruh dalam
dunia usaha. Pengendalian intern dirancang untuk membantu organisasi dalam mencapai tujuan tertentu
pada suatu badan usaha. Bentuk peminjaman uang pada bank bisa berupa kredit atau pinjaman langsung. 
Salah satu kredit yang diberikan kepada bank adalah kredit sebagai modal kerja yang diberikan kepada
perorangan maupun korporasi. Perlu adanya pengendalian intern untuk menjaga agar kredit yang disalurkan
tetap aman, mengetahui apakah kredit yang disalurkan itu lancar atau tidak, melakukan tindakan
pencegahan dan penyelesaian kredit macet atau kredit bermasalah, mengevaluasi apakah prosedur
penyaluran kredit yang dilakukan telah baik atau masih perlu disempurnakan, memperbaiki
kesalahan-kesalahan karyawan analisis kredit dan mengusahakan agar kesalahan itu tidak terulang kembali.
Salah satu bank terbesar di Indonesia adalah Bank Rakyat Indonesia(BRI). Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui proses pemberian kredit, seberapa efektif sistem pengendalian intern dalam proses pemberian
kredit usaha, dan menanggulangi kendala dalam penerapan sistem pengendalian intern atas permohonan
kredit usaha yang dilakukan oleh PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk., Bank BRI Kantor Wilayah
Semarang.
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ABSTRACT

Internal control can be used more effectively in order to prevent irregularities or evasion. One of the bank`s
businesses. The Bank is one of the important sectors and influential in the business world. Internal control is
designed to assist organizations in achieving specific objectives in a business entity. Form of loaning money
in the bank can be credit or direct loans. One of the loans given to the banks is working capital credit granted
to individuals or corporations. Need for international control to keep credit channeled remains secure, find out
if the credits is channelled it smoothly or not, do the actions of prevention and settlement of nonperforming
loans or bad debt, evaluate whether the credit channeling procedure done have been ggod or still need to be
refined, fix mistake employess credit analysis and strive for that mistake does not happen again. One of the
largest banks in Indonesian was Bank Rakyat Indonesia (BRI). This research aims to know the process of
granting credit, how effective internal control system in the process of granting business credit, and tackling
the problems in the application of the system of internal control over the business loan applications made by
PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk., Bank BRI Office area of Semarang.
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